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2 Mot de la présidence 
 

En commençant l’année 2022-2023, le ciel était clair, la mer semblait calme et l’horizon vaste... 

mais la houle s’est levée rapidement. Cela a ralenti grandement nos ambitions. Nos objectifs 

stratégiques sont en cours et n’ont été que partiellement atteints pour certains d’entre eux. Ces 

alignements stratégiques demeurent notre visée. 

 

Assurer la relève de la direction est une étape cruciale dans la vie d’une organisation. Au Centre 

communautaire Saint-Pierre (CCSP), nous sommes passés d’une équipe de direction qui avait 

plus de 20 ans d’expérience à une relève qui faisait ses premières armes dans leur fonction de 

direction. 

 

Nous saluons le courage et la détermination de Joannie Paquette qui a dû apprendre ses 

fonctions de directrice générale soulever des défis en ressources humaines, assurer l’atteinte 

des objectifs stratégiques et juguler un déficit anticipé... tout ça en même temps. Malgré une 

préparation d’un an, du coaching et les efforts du conseil d’administration pour soutenir la 

direction générale, le défi a été trop grand à surmonter pour nous tous. Ensemble, nous sommes 

allés aux limites de ce qu’il était possible d’accomplir. C’est avec tristesse que nous t’avons 

laissé partir, mais aussi avec un sentiment de gratitude pour l'immense dynamisme que tu as 

apporté au CCSP. De part et d’autre, il fallait se quitter pour retrouver un nouveau souffle.  

 

En moins d’un an, nous devions remplacer les titulaires de deux postes stratégiques soit direction 

générale et programmation. Nous tenons à remercier au plus haut point Sylvie Deshaies et 

Gilbert Fafard qui ont momentanément laissé leur retraite pour nous prêter main-forte durant 

cette transition en plus d’avoir terminé les tâches de la fin d’année financière. En effet, tant le 

personnel en place que les administrateurs bénévoles ne pouvaient pas suppléer au travail de 

la gestion quotidienne du CCSP. Nous en retenons comme leçon qu’à l’étape de 

développement où est rendu le centre, nous devons choisir des personnes qui ont l’expérience 

et les connaissances pour diriger un centre de loisirs comme le nôtre. 

 

Nous tenons à exprimer toute notre reconnaissance envers les membres du personnel du CCSP 

qui sont restés fidèles au poste malgré les grands changements et la souplesse nécessaire pour 
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s’adapter à plusieurs gestionnaires différents en si peu de temps. Le contexte pour réaliser leurs 

tâches a été difficile et le manque d’encadrement ou de formation a nui à leur satisfaction au 

travail. Merci à Annie, Nicole, Isabela, Nathalie, Christian, Jacques, Pierre, Denis, Gabriel, 

Charles-Antoine, Maryka, Janie, Ariane et Corine, sans oublier toute l’équipe des préposés à 

l’entretien. La gestion des ressources humaines nécessite une meilleure structure et le mandat 

est confié à la prochaine direction générale. 

 

La reprise des activités après la pandémie fut compliquée. Les activités ont été reconduites 

avec quelques modifications dans certains cas. Certains domaines comme la location de salles, 

le camp de jour, le réseautage comme la danse et Brin de bonheur ont connu de belles 

augmentations d’achalandage. La plupart de nos bénévoles avaient un âge vénérable et la 

pandémie les a affectés au point de ne plus pouvoir compter autant sur leur implication. 

L’année éprouvante a aussi mis à mal l’implication du conseil d’administration. Un grand merci 

à Sylvain Plourde pour ces trois belles années de gros bon sens, ton esprit de service et tes 

compétences en événementiel. Merci de continuer ton bénévolat à travers nos autres 

événements. Merci également à Julie Létourneau pour ton expertise légale et tes points de vue 

critiques. Le passage de Monique Bélanger dura tel celui d’une étoile filante, mais tes opinions 

enrichissaient considérablement nos réflexions. Merci à toi aussi de rester impliqué dans nos 

activités. Une stratégie plus efficace sera mise en place pour assurer la relève bénévole. Bien 

que cela ait toujours été dans notre mire, cet aspect fait partie des enjeux prioritaires du CCSP.   

 

Je profite de l’occasion pour remercier mes collègues du conseil d’administration pour leur 

courage, leur engagement, leur volonté et leur esprit solidaire dans l’adversité. Nous avons tous 

failli céder à un moment ou un autre. Nous sommes passés à travers cette mer agitée. Nous en 

sommes sortis plus expérimentés. 

 

Les profits des activités n’ont pas été à la hauteur espérée, car Dame nature nous a parfois fait 

changer nos plans à la dernière minute. Somme toute, le déficit anticipé a été moindre que 

prévu, entre autres, par le report de projets à la prochaine année. Nous avons reçu des 

recommandations de notre trésorier Paul-André Boisvert qui a effectué un travail particulier de 

vérification interne afin que la transition au niveau de la comptabilité soit réalisée 

adéquatement. Nous te remercions très chaleureusement pour tes 10 ans d’implication au 
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CCSP. Nous savons que les beaux moments vécus au CCSP sont gravés dans ton cœur. Nous 

t’estimons également. Merci à Nathalie Racine, notre commis comptable, pour ta compétence 

dans la gestion financière du CCSP. Merci aussi à Isabela Cossio Bedoya, notre coordonnatrice 

des communications et de l’événementiel, pour sa précieuse collaboration à l’atteinte de nos 

objectifs stratégiques. Nous remercions Marie-Julie Chaput, notre ressource en communication 

et en développement pour son soutien dans la nouvelle image de marque de même que la 

généreuse participation de l’équipe de Signé François Roy pour la réalisation du nouveau visuel. 

 

Le mot d’ordre donné cette année est l’optimisation des ressources financières, humaines et 

matérielles. En effet, nous voulons diversifier nos sources de financement pour amener plus de 

revenus autonomes afin d’atteindre des objectifs comme de meilleurs salaires. Cela rendra 

justice à l’expertise requise pour opérer le Centre communautaire Saint-Pierre. Par la même 

occasion, nous réviserons la description et l’attribution des postes de travail pour mieux soutenir 

les compétences du personnel dans la réalisation des tâches confiées. Par ailleurs, la refonte 

du site web est un projet phare reporté cette année. Il se concrétisera pour améliorer nos 

communications en ligne avec les gens qui requièrent nos services. Parallèlement, nous voulons 

enrichir notre offre de programmation afin la rendre plus dynamique et attrayante répondant 

ainsi à différents besoins de la population. Finalement, comme mentionné plus haut, nous 

souhaitons améliorer notre vie associative en reconquérant et impliquant de nouveaux 

bénévoles dans nos activités.   

 

Comme vous pouvez le constater, il y a du pain sur la planche... comme à chaque année quoi ! 

 

 

Anne-Marie Bischoff 

Présidente CA   
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3 Mission 

3.1 Tableau synoptique : Raison d’être, vision, valeurs 
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3.2 Enjeux et défis stratégiques déterminés en 2020-2021 
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3.3 Tableau synoptique : Objectifs stratégiques déterminés en 2020-

2021 
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4 Planification stratégique 
 

L’année 2022-2023 fut particulièrement mouvementée avec les départs à la retraite, les 

changements de personnel et les départs précipités. Compte tenu de ces facteurs, le comité 

de suivi s’est peu rencontré cette année. En outre, l’adaptation des nouvelles manières de 

procéder dans les divisions de tâches et la mise en place de nouvelles façons d’organiser le 

travail s’est avérée ardue dans le fonctionnement quotidien du personnel. 

Cela a eu un impact sur le Plan d’action annuel puisque les objectifs stratégiques et les enjeux 

n’ont pas réellement atteint leurs cibles. De cette manière, ils seront reconduits pour le Plan 

d’action annuel 2023-2024. 

Brièvement nos objectifs étaient : 

1. Augmenter les revenus autonomes annuels à 85 000 $ ; 

2. Augmenter la fréquentation de 30 % et offrir de nouveaux événements ; 

3. Avoir une communauté web de 5000 membres ; 

4. Développer la commercialisation en ligne ; 

5. Assurer la relève dans tous les postes et assurer la rétention dans ceux-ci. 

Mentionnons tout de même que le plan de communication, partie intégrante des défis 

stratégiques, fut rédigé au courant de l’année avec la nouvelle signature du CCSP et 

l’engagement d’une personne en communication. 

Le comité de suivi a amélioré les évaluations de nouveaux projets avec des critères qualitatifs 

qui faciliteront l’évaluation de ceux-ci par les gestionnaires. Cette procédure permettra en 

définitive d’augmenter nos revenus autonomes, la fréquentation des lieux, d’avoir un plus grand 

impact sur le web, etc. 

Pour son prochain mandat, le comité de suivi aura un calendrier bien rempli afin d’atteindre les 

objectifs stratégiques adoptés il y a plus de 1 an. 
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5 Plan de communication   
 

À la suite de la révision des divers défis de la planification stratégique, l’un des dossiers 

importants à travailler était celui des communications. Considérant les différents besoins que 

nous avions afin d’améliorer les sphères de celui-ci, nous avons engagé madame Isabela Cossio 

Bedoya comme coordonnatrice des communications et de l’événementiel. De manière à 

assurer la réalisation de ces objectifs, dès son entrée en poste, Isabela a suivi quelques 

formations avec madame Marie-Julie Chaput, spécialisé en développement entrepreneurial et 

communautaire.   

 

La coordonnatrice a d’abord travaillé sur le dossier de la nouvelle image de marque. L’idéation 

et l’élaboration de l’axe graphique furent réalisées à la suite de rencontres avec la directrice 

générale, madame Joanie Paquette et madame Chaput. Une fois celui-ci terminé, nous l’avons 

présenté à l’agence de marketing Signé François Roy (SFR) qui a accueilli nos propositions avec 

enthousiasme et a accepté de collaborer avec nous tout au long du processus de création. 

SFR a non seulement créé notre nouveau logo, mais a également créé une vidéo explicative 

de sa signification ainsi qu’un Roll Up que l’on exposera désormais à tous les événements et 

activités auxquels nous assisterons. Nous possédons aussi des polos personnalisés pour l’équipe 

et le conseil d’administration. Ceux-ci donneront aux membres de l’équipe une image 

professionnelle lors de nos événements en plus de les rendre facilement identifiables par les 

visiteurs. 

 

Nous avons travaillé en étroite collaboration avec SFR du mois de septembre au mois de 

décembre 2022 pour préparer le dévoilement de la nouvelle image qui a eu lieu le 3 décembre 

lors du Salon des artisans de Noël. Durant cette activité, nous avons expliqué aux membres de 

la communauté présents les motivations derrière le changement d’image. Nous reconnaissons 

et honorons le travail des personnes qui ont bâti l’essence du centre communautaire et grâce 

à qui nous faisons encore valoir ses valeurs et sa raison d’être. 

 

Le comité site web fut formé et a déjà commencé sa réflexion pour pouvoir se lancer 

prochainement dans la conception du nouveau site web. Grâce à ce nouveau site au goût du 

jour, les clients pourront trouver facilement les informations nécessaires pour tous nos 

événements, activités et cours saisonniers. Le site web sera transactionnel signifiant que les 

inscriptions pourront se faire en ligne et donc faciliter les transactions tant pour le personnel que 

la clientèle.  
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5.1 Signification du nouveau logo  

 
Comme mentionné plus tôt, nous avons vécu un grand changement dernièrement. 2022 a été 

une année importante pour le centre communautaire, car non seulement nous avons fêté nos 

40 ans, mais nous avons transformé notre image.  

 

                   
              Figure 1                                 Figure 2                                Figure 3                                Figure 4 

 

Ce nouveau logo symbolise ce qu’est le centre : un lieu accueillant, où l’ont fait de 

merveilleuses rencontres et qui nous permet de grandir tant dans la communauté que 

personnellement.  

 

Figure 1 : Le bonhomme sourire désigne le sentiment de joie et de chaleur humaine que l’on 

ressent en côtoyant le centre. C’est ce que nous voulons offrir à tous ceux et celles qui 

fréquentent notre milieu de vie. 

 

Figure 2 : Nous sommes le pont entre la communauté et les loisirs ainsi qu’entre les individus eux-

mêmes. Nous leur permettons de se rassembler pour jouir de divers loisirs et également pour être 

solidaires lorsque la communauté en a besoin.  

 

Figure 3 : Cette figure illustre deux personnes se tenant la main, s’épaulant afin de grandir en 

agissant ensemble, comme le dit bien notre slogan. De plus, cette figure évoque aussi nos 3 

valeurs clés : la bienveillance, le développement durable et l’engagement. 
 

Figure 4 : Être une organisation structurée dans nos services, nos activités et événements ainsi 

qu’au sein de l’équipe est notre priorité.  
 

Les 4 bonshommes sourire représentent les 4 générations qui côtoient le centre ; enfants, 

adolescents, adultes et aînés. L’étoile au milieu rassemble le tout en reflétant la communauté 

qui brille lorsqu’elle entre en contact avec le centre communautaire Saint-Pierre et en retour, 

elle nous fait rayonner pareillement. 
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6 L’organigramme 
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7 L’équipe permanente  
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8 Le conseil d’administration 
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9 Les partenaires 
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10   Les partenaires de l’Espace Familles Lemaire 
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11 Le rapport d’activités 

Pour l’année financière 2022-2023, le nombre d’activités tenues au Centre communautaire 

Saint-Pierre et à L’Espace Familles Lemaire a augmenté par rapport aux deux dernières années. 

Ainsi, les activités de la programmation régulière, les activités jeunesses et familiales, les 

collaborateurs du milieu, les activités spéciales, le bénévolat et finalement le service à la 

communauté ont généré 53 316 présences, soit une moyenne de 1 025 présences/quotidienne. 

Dans l’ensemble, par rapport à l’an dernier, nous avons constaté une baisse importante au 

niveau des collaborateurs du milieu, des activités spéciales et du bénévolat. Cependant, les 

activités Danse du mardi, Brin de Bonheur et le camp estival ont connu une forte augmentation. 

Par ailleurs, le secteur des locations privées s’est démarqué cette année puisqu’il représente 

25,5 % du total des présences (tous secteurs confondus).  

11.1  Fréquentation par secteur d’activités 

 

Cours adultes du CCSP, YOGA    13 596  25,5 % 

Camp estival         9 146  17,15 % 

Activités familiales et jeunesse                1 816  3,4 % 

Collaborateurs du milieu     7 143  13,9 % 

Événements spéciaux, bénévolat    7 718  14,48 % 

Présences location privée     13 627  25,5 % 

TOTAL        53 316 

Après une période tranquille due aux contraintes sanitaires, la vie sociale semble avoir repris 

normalement pour la population. Il est à noter que les locations privées se tiennent 

particulièrement le week-end. En définitive, il y a eu augmentation cette année 

comparativement aux 4 dernières années. Néanmoins, on constate que les secteurs d’activité 

sont extrêmement variables. Il semble y avoir un retour progressif de la fréquentation 

quotidienne si on compare 2019-2020 (1 520 présences), 2021-2021 (414 présences), 2021-2022 

(780 présences) et 2022-2023 (1 025 présences). Nous constatons un changement dans les 

distincts secteurs rejoignant différentes clientèles. Il n’en demeure pas moins que ce sont des 

efforts constants à faire pour offrir des services diversifiés rejoignant le plus grand nombre de 

personnes et faire en sorte que le CCSP et L’Espace Familles Lemaire soient occupés de manière 

optimale. Toutefois, l’Espace Familles Lemaire a de loin atteint son potentiel d’occupation. L’un 

des défis cette année sera de concilier toutes les activités selon les usages et de faire en sorte 

de maximiser l’utilisation de l’espace public de nos salles dans les distincts secteurs d’activité. Il 

faudra sans aucun doute maximiser l’offre d’ateliers populaires, la tenue d’événements 

organisés par le CCSP et augmenter la participation citoyenne comme bénévoles dans nos 

activités. 
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11.2  Tableau 1 : Activités CCSP 2022-2023 
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11.3  Tableau 1 : Activités CCSP 2022-2023 (Suite) 

 

 



 

22 

 

11.4  Liste des collaborateurs 
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11.5  Le chroniqueur  
     L’édition d’automne du chroniqueur fut envoyée à tous les contacts de notre infolettre.  
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12 Activités familiales, spéciales et événements  
 

Tout au long de l’année, des bénévoles se réunissent en comité afin de planifier diverses 

activités fort souvent familiales. L’organisation de celles-ci nécessite de nombreuses heures de 

bénévolat. Une douzaine d’activités spéciales se sont tenues durant l’année et plusieurs 

rencontres avec leurs comités respectifs. De cette manière, les activités spéciales représentent 

14,48 % de la fréquentation avec 56 rencontres pour 46 bénévoles impliqués. 

D’autre part, différents comités bénévoles pour la gestion du CCSP sont tout aussi importants 

afin de maintenir et assurer une bonne gestion des activités de l’organisme. Ils sont un maillon 

essentiel. Notons que cette année, 3 nouveaux événements ont été orchestrés par des 

bénévoles, soit l’inauguration de L’Espace Familles Lemaire, la Grammed’Art sous les 

projecteurs et la soirée Vins et fromages : reconnaissance des employés qui ont pris leur retraite. 

12.1  Tableau 2 : Les comités 
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12.2  Tableau 3 : Les événements 
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12.3  La Gammed’Art sous les projecteurs 
 

Cette soirée caritative élaborée par Diane Morin, 

bénévole du centre communautaire, a permis 

d’amasser un montant d’argent significatif afin 

d’engager un deuxième éducateur spécialisé 

pendant le camp de jour estival. Cette nouvelle 

aide professionnelle permettra d’accueillir non 

seulement un plus grand nombre d’enfants avec 

des besoins particuliers, mais d’offrir un meilleur 

service à tous les enfants pendant l’été 2023.  

Nous avons eu la chance d’avoir plusieurs artistes qui ont offert diverses prestations tout au long 

de la soirée. Nous avons atteint notre objectif d’accueillir 100 convives pour un total de 720,40 $ 

rapporté par le bar en plus de 215 $ provenant d’un tirage « moitié-moitié » de la toile d’une 

artiste présente. 

 

12.4  Fête du Canada 2022  
 

Nous sommes heureux d’avoir souligné, pour la première fois, la fête du Canada sur le site du 

Centre communautaire Saint-Pierre et de l’Espace Familles Lemaire. Plus de trente bénévoles 

ont contribué avec tout leur dévouement et leur passion à la réussite de cet événement.  

Trois prestations artistiques par Mélissa Martin, le groupe Gueule de bois et Benoît Labonté avec 

un hommage à Joe Dassin ont mis une ambiance plus que festive à cette journée. La diversité 

des artistes nous a certainement permis de rejoindre un plus grand nombre de visiteurs.  

Cet événement a notamment été possible de réaliser grâce à l’implication financière de 

Patrimoine Canada avec une contribution de 18 500 $ et à la Ville de Drummondville avec une 

contribution de 2 000 $.  

De même, le Centre communautaire 

Saint-Pierre désire remercier tous les 

autres commanditaires qui ont pu 

rendre cet événement possible ; 

• IGA Saint-Charles ; 

• Garage Demers ; 

• Paroisse Bon-Pasteur. 
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12.5  Festival de l’Épi 
 

L’équipe du Centre communautaire Saint-Pierre a dû retrousser ses manches lors du 50e Festival 

de l’Épi. Il a fallu modifier la mise en œuvre de cet événement afin d’éviter son annulation due 

aux intempéries annoncées par la météo. Le festival s’est donc déroulé à l’Espace Familles 

Lemaire.  

Pendant cette soirée, les participants ont 

pu assister à une prestation musicale du 

groupe Landy Rose Band dans un décor 

enchanteur offert gratuitement par 

Fleuriste Bergeron. De plus, un secteur 

jeunesse fut annexé afin que les jeunes 

puissent se divertir avant le spectacle.  

Malgré les changements imprévus, nous 

sommes fiers d’avoir accueilli plus de 250 

personnes à la salle Canimex. Sans l’aide 

de nos nombreux bénévoles, il aurait été 

impossible de réaliser cette soirée.  

 

12.6  Bazar communautaire 
 

Lors de cette édition, en plus de donner une nouvelle vie à des objets encore en bon état, nous 

avons donné un vent de renouveau à cet événement malgré son absence pendant deux 

années.  

Le Bazar nous a permis de constater que les individus sont très généreux et attentionnés envers 

les autres. Nous nous estimons chanceux 

de pouvoir côtoyer ces personnes dans 

le Centre communautaire Saint-Pierre. 

Nous avons également constaté qu’il 

serait préférable que cet événement se 

déroule à un autre moment de l’année 

étant donné qu’au mois de novembre 

2022, il y a eu beaucoup de bazars et de 

ventes de seconde main du même 

genre. Nous pensons donc qu’il y aurait 

plus d’individus dans les mois de mars ou 

avril afin de permettre aux personnes de 

vendre davantage d’articles. 
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12.7  Salon des artisans de Noël 
 

Lors de ce salon, nous avons eu la 

chance d’accueillir plus de 40 

artisans dans la salle Canimex de 

l’Espace Familles Lemaire. Nous 

avons assisté à plusieurs prestations 

musicales d’artistes de la région 

grâce à l’ensemble vocal Amarilys, 

au trio de flûtes et à la troupe de 

danse créative du centre.  

Afin d’égayer encore plus cette 

journée, le Centre communautaire 

Saint-Pierre en a profité pour faire le 

lancement de son nouveau logo. 

Toute la communauté était invitée au dévoilement auquel la mairesse, Mme Stéphanie 

Lacoste, a gaiement pris part. Les membres de l’équipe désirent travailler à l’unisson en 

propulsant le centre au cœur de vos activités récréatives. Venez avec nous lors de nos 

événements et portez fièrement ce nouveau logo.  

 

12.8  Pétanque  
 

Le terrain de pétanque du parc Mathieu dans le quartier Saint-Pierre est utilisé du lundi au 

vendredi. Des personnes du Jardin de la cité, du Club des aînés de Saint-Pie X, du Club des 

aînés de Saint-Simon et du Club de pétanque habituel avec Mme Jocelyne Levasseur s’y 

réunissent. Cette activité est fort populaire auprès de cette catégorie de notre clientèle et 

permet de rendre nos espaces publics attrayants du fait qu’ils sont très fréquentés. 

 

12.9  Campagne de soutien pour Mendrick et sa famille 
 

En tant que collaborateur, le CCSP a généreusement prêté tous ses locaux le 25 février 2023 

pour une campagne de soutien ayant comme objectif d’appuyer un enfant atteint de cancer. 

La totalité de la somme amassée fut remise à la famille. L’initiative citoyenne a impliqué 31 

intervenants se rassemblant pour créer une journée des plus spéciales. Les activités qui ont eu 

lieu étaient tant individuelles que de groupes : massothérapie, soins Enelph, soins Bemer, 

orthothérapie, kinésithérapie, yoga, Zumba, géométrie sacrée, troupe de percussion, 

respiration, Kirtan et concert de bol de cristal.  

Plus de 330 heures de bénévolat ont été nécessaires pour regrouper tous ces intervenants 

provenant de différentes régions du Québec. Tous furent grandement émus et interpellés par 
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la cause. Une initiative qui, sans le concours de tous les intervenants, les organiseurs et du CCSP, 

n’aurait pu être réalisée. Cette journée a été accueillie comme un baume au cœur par la 

communauté et avec beaucoup de gratitude par les parents et les grands-parents de la famille 

touchée. 

 

Un grand merci à toutes ces personnes qui ont participé à leur manière pour l’organisation, 

l’aménagement et les prestations : Julie Veilleux, Jasmine Houle, Joane Benoit, Nicole Boisvert, 

Marie-Hélène Lacharité, Jenny Leclair, La Pie Curieuse, L’Atelier du Bonheur, Denise Veilleux, 

Sébastien Nannimi, Naad, Bernard Bosa, Sonia April, Valérie D’Alesio, Sara Parenteau, Brigitte 

Bourget, Marie-Julie Chaput, Simon Bonin, Lise Houle, Michèle Bérubé, Michelle Guillemette, 

Samuel Dupont-Fafard, Olga Dupont et Gilbert Fafard. 

13 Les activités jeunesse 
 

13.1  Camp de jour 2022  
   

En 2022, le camp estival a doublé sa clientèle du fait que les locaux du centre 

communautaire ainsi que l’Espace Familles Lemaire ont permis d’offrir une plus grande 

capacité contrairement aux années précédentes. Il y a eu 230 inscriptions officielles 

comprenant 4 enfants à besoins particuliers. Les revenus sont estimés à 172 429 $ et les dépenses 

à 160 418 $. 

 

Le thème du camp d’été était inspiré de la série de films Avengers. L’équipe de superhéros 

avait d’abord pour mission de susciter le dépassement de soi et d’éduquer les jeunes aux plaisirs 

et bienfaits de la pratique de loisirs. Tout au long de l’été, les enfants avaient comme objectif de 

travailler en équipe afin de réussir des défis regroupant de nombreuses disciplines sportives pour 

devenir à leur tour de véritables superhéros. En plus de ces activités thématiques, plusieurs 

fournisseurs sont venus sur le site du camp afin de divertir petits et grands tels qu’Éducazoo, 
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Katag, J’en ai plein le cornet ; camion à friandises glacées que pour en nommer que quelques-

uns. Ce fut un été riche en souvenirs et évidemment le temps de créer de nouvelles amitiés.   

 

La responsabilité du camp a été confiée à madame Ariane Veilleux. Mentionnons son travail 

exceptionnel avec ses coéquipières de l’équipe de gestion tout au long de l’été. Rappelons 

que même dans un contexte d’allégement des mesures sanitaires, autant l’équipe d’animation 

que les enfants se devaient de respecter des mesures sanitaires afin d’éviter la propagation de 

la COVID-19.   

 

L’équipe de gestion était composée par Sarah-Ève Caillé et Sabrina Boisvert. Les animateurs 

étaient au nombre de 13 personnes : Janie Gamelin, Corine Lauzière, Elisa Gosselin, Léonie 

Villeneuve, Frédérique Giguère Boucher, Laurence Duplessis, Victoria Blanchette, Émilie Boisvert, 

Olivier Mathieu, Pénéloppe Fréchette, Florence Labrecque, Darell Collin et Elizabeth Miville 

Turcotte. Le nombre de moniteurs était au nombre de 8 : Alicia Nadeau, Alicia Blanchette, 

Eugénie Bournival, Elyxan Forcier, Gabriel Lutz, Ludo Villeneuve, Kiara Lefebre et Charles-Antoine 

Lutz. Les bénévoles étaient au nombre de 6 jeunes : Jasmine Bournival, Catherine Erny, Justin 

Robidoux, William Nollet, Rosie Lagueux, Éloi Veilleux ainsi que Katemy Patterson comme 

accompagnatrice.  

 

Finalement, on peut dire que la mission Avengers a été un franc succès. Nous remercions ces 

jeunes et jeunes adultes qui ont permis à tous les enfants de passer un été centré sur le plaisir et 

la sécurité. Tous garderont certainement de précieux souvenirs de ce bel été.   
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13.2  Comité Ados   
 

Le Comité Ados du Centre communautaire Saint-Pierre consiste en des rencontres 

hebdomadaires avec des jeunes impliqués et motivés à organiser des activités pour les familles 

de Drummondville. Ces activités nous permettent de ramasser des fonds pour réaliser des sorties 

de groupe et récompenser les adolescents de leur dévouement. Les activités de financement 

prennent forme de vente de nourriture lors des événements du centre, et par d’autres projets, 

comme le gardiennage de la Saint-Valentin. 

 

Le comité est composé de quatre jeunes : Gabriel Lutz, Alicia Nadeau, Elyxan Forcier et Justin 

Robidoux. La responsable, Janie Gamelin, sert de pont entre les idées données par les jeunes 

et leur réalisation. Elle gère donc les achats ainsi que l’organisation des événements. Les 

membres du comité collaborent aussi lors de grands événements, comme la fête des flocons 

ou même la fête du Canada. Ils sont des bénévoles enjoués qui n’hésitent pas à tendre la main 

quand on a besoin de leur aide.   
 

Le Comité Ados est aussi un endroit sécuritaire où les jeunes peuvent venir parler de leurs 

problèmes, faire leurs devoirs dans le calme, ou même au contraire, se détacher de leur charge 

d’études pendant quelques heures. Les rencontres leur permettent de se déconnecter des 

réseaux sociaux et de rencontrer de nouveaux amis dans un contexte sain. Le Comité Ados est 

idéal pour les jeunes et leur support moral et scolaire, puis pour leur éducation sur les valeurs de 

la communauté et du loisir.  
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13.3  Semaine de relâche 2023 

 

 
 

La semaine de relâche 2023 s’est déroulée sous la thématique du monde des dinosaures. Nous 

avions comme objectif de faire découvrir les dinosaures aux enfants et d’en apprendre 

davantage sur ses animaux avec plusieurs activités, bricolages et sorties. Nous avons dépassé 

notre capacité habituelle en accueillant 57 enfants. Par le jeu et la vie en groupe, les enfants 

développent toutes sortes de compétences ; habiletés sociales, physiques et artistiques tout en 

créant des liens et des souvenirs inestimables avec leurs amis et animateurs. 

 

La semaine était planifiée, organisée et coordonnée par la doyenne des animateurs du centre, 

soit madame Corine Lauzière. Son travail d’exception avec l’équipe d’animateurs et moniteurs 

responsables et efficaces a permis aux enfants de passer des moments incroyables. L’équipe 

était composée de Sarah-Ève Caillé, Victoria Blanchette, Léonie Villeneuve et Olivier Mathieu 

(animateurs) et de Charles-Antoine Lutz, Gabriel Lutz, Ludovik Villeneuve et Alicia Blanchette 

(moniteurs). De plus, nous avons eu la chance d’avoir l’assistance de l’éducatrice spécialisée 

Sabrina Boisvert pendant 3 jours et d’un ancien enfant du camp, Justin Robidoux, qui nous ont 

aidés bénévolement.   

 

Nous avons visité le centre sportif Girardin de Drummondville où nous avons pu jouer sur les 

terrains de soccer intérieur avec des bulles géantes. Les enfants ont aussi eu la chance d’aller 

au Récréofun de Trois-Rivières. Finalement, nous avons eu assisté à une activité de cuisine de 

tire-éponge avec une animatrice du camp d’été Eugénie Bournival. Le succès de cette 

semaine repose sur l’engagement d’une merveilleuse équipe expérimentée, une 

programmation riche en activités et des enfants curieux et prêts à vivre de belles aventures 

quotidiennement. 
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13.4  Soirée de Gardiennage de Saint-Valentin 
 

La soirée gardiennage de la Saint-Valentin est une soirée qui a pour but de permettre aux 

parents de sortir en amoureux pour la Saint-Valentin et de faire garder leur(s) enfant(s) à petit 

prix. Ce service était offert par le Comité Ados du Centre Communautaire Saint-Pierre. 

Il y a eu plusieurs activités dont les enfants ont pu profiter : maquillage, dessins, bricolage, film, 

popcorn et jeux de policiers-voleurs. Le service de gardiennage était offert de 18 h à 22 h. Les 

parents pouvaient inscrire leur(s) enfant(s) au coût de 5,00 $.  

Les animatrices Zeppelin et Jujube étaient présentes pour gérer la soirée avec l’aide des 

bénévoles Café et M&M. Seulement Zeppelin et Jujube étaient rémunérés puisque Café et 

M&M font partie du Comité Ados. Puisque les fonds amassés par la soirée leur revenaient, ils 

peuvent se permettre une activité de groupe. 

L’idée de la soirée gardiennage vient de Café, qui avait proposé cette idée l’année dernière. 

Lors de la soirée gardiennage, il y avait 18 enfants âgés de 4 à 12 ans. Cependant, la moyenne 

d’âge était de 8 ans.  

Avec ces 18 enfants, le Comité Ados a amassé 90 $. L’activité de gardiennage a eu encore 

plus de popularité que l’an dernier, il serait donc intéressant de la refaire l’an prochain. 

D’ailleurs, durant cette soirée, les parents ont été informés de la semaine du relâche qu’offre le 

camp de jour. Zeppelin a donc pu faire un peu de publicité en même temps. 
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13.5  La fête des Flocons  
 

Lors de cette journée, 10 organismes du milieu ont participé bénévolement en animant des 

activités sous la thématique de la fête des flocons. Ils ont pu ainsi faire connaître aux visiteurs 

plusieurs organismes rayonnants dans la ville de Drummondville. Ces organismes sont : CEPS, 

Carrefour Jeunesse-emploi Drummond, Intro Drummond, TDAH Mauricie–Centre-du-Québec, 

Pivot Centre-du-Québec, Réconfort Drummondville, Maison des jeunes de Drummondville - 

point de service Saint-Joseph, Comité Ados, Marie-Rivier, CIUSS.  

Par ailleurs, l’implication de 9 jeunes bénévoles de l’École secondaire Marie-Rivier a permis à 

ceux-ci de contribuer à la réalisation d’une fête de quartier. Nous remercions spécialement 

Thomas Jeanotte-Dion, Loan Desfossés, Laury Harmonie Okadzim, Lili-Rose Desormiers, Maryon 

Lachapelle, Océane Parenteau, Camille Aird, Émile Poulain et Maeli Jeanson. 

On estime qu’il y a eu plus de 200 visiteurs au courant de cette après-midi. Les dépenses du 

CCSP encourues pour cette activité hivernale sont de 1 199,67 $ et les revenus ont été de 

662,85 $. La Ville de Drummondville finançait également une partie des dépenses qui se 

chiffrent à 1 704,80 $ dans le cadre de son programme de soutien aux centres communautaires 

de loisirs. 
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14 Développement durable 
 

Au niveau du Jardin éducatif, les plates-bandes en avant du 575 rue St-Alfred se sont 

détériorées au courant des années. Les madriers de cèdre qui servent de support n’ont pas 

résisté tels que le vendeur l’avait affirmé. D’autre part, la proximité des arbres autour des bacs 

cause un entretien continuel, car beaucoup de petites racines s’incrustent dans les plates-

bandes. Aussi, l’absence de bénévoles pour l’entretien ainsi que le manque d’intérêt par les 

animateurs durant la période estivale d’initier les plus jeunes au jardinage, est un défi logistique. 

Il est bien évident que gérer un groupe de 30 enfants autour d’un bac n’est pas nécessairement 

évident. 

Par conséquent, les orientations et une réflexion sur la nécessité du Jardin éducatif à l’avant du 

CCSP seront entreprises cette année. Par ailleurs, les bacs du côté de L’Espace Familles Lemaire 

sont fonctionnels, car l’an dernier nous avons changé la terre et mis en place un système 

d’arrosage automatique. Ces plates-bandes seront donc conservées. 

 

15 Concertation et représentation 
 

La concertation et la représentation au niveau de la municipalité et au niveau provincial se 

sont poursuivies cette année. Le CCSP travaille en étroite collaboration avec des organismes 

de différentes manières. Nos actions sont ponctuelles ou basées sur une fréquence régulière soit 

par diverses réunions ou la présence à l’AGA. Les organismes avec qui nous collaborons ont les 

mêmes intérêts que nous ou leur mission s’accorde bien avec la nôtre. Cela fait en sorte que 

les actions et les ressources mises en commun profitent aux partenaires du moment. Les plus 

importantes sont sans aucun doute l’étroite collaboration avec les autres centres 

communautaires de la région ainsi que la Ville de Drummondville.  
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15.1  Tableau 4 : Concertation et représentation 
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16  Visibilité, marketing et publicité commune 
 

16.1  NousTV Drummondville 
 

 

La directrice générale et la directrice à la programmation ont participé à une entrevue avec 

NousTV pour l’émission OBNL et fière de l’être. Il fut ainsi possible de présenter au grand public 

ce qu’est le Centre communautaire Saint-Pierre : un organisme pour qui l’accès aux loisirs et 

l’engagement bénévole sont au cœur de ses actions. Une mention spéciale a été faite pour 

souligner la santé de l’organisme laissée à la relève par Mme Sylvie Deshaies et M. Gilbert 

Fafard. Que pouvons-nous souhaiter au CCSP ? Une belle continuité ! 

 

16.2  Publicité commune, Programmation hiver 
 

Une publicité commune a été envoyée dans tous les foyers de la MRC de Drummond pour la 

programmation d’hiver 2023. Elle impliquait les 6 centres communautaires. Quoique les 

retombées n’ont pas été en mesure de justifier les dépenses d’investissement, le CCSP 

renouvellera l’expérience à l’automne 2023. 
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16.3  Salon des aînés 
 

Lors du salon « Santé et bien-être des aînés Drummond » le samedi 1er octobre 2022, plusieurs 

services, organisations et entreprises étaient réunis pour accueillir les aînés de la ville et les 

informer sur divers services et loisirs offerts pour eux. Partageant le kiosque avec trois autres 

centres, le Centre communautaire Saint-Pierre a bénéficié de sa présence à ce salon en faisant 

connaître ses différentes activités et événements annuels. Des échanges riches avec les 

citoyens ont démontré l’intérêt et l’attachement au centre. Plusieurs mentionnaient fréquenter 

le CCSP depuis plusieurs années et apprécier divers services tels que la location des salles, les 

cours variés, le jardin et même les livres près de l’entrée principale qu’il ne ferait pas tort de 

promouvoir davantage. Nous pouvons déduire que la qualité de nos services et notre 

emplacement central attirent une grande partie de la population aînée. Un dépliant a été 

réalisé pour l’occasion avec tous les cours et activités offerts pour les personnes âgées. 
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16.4  Table de concertation jeunesse 
 

Janie Gamelin s’est jointe à la table de concertation d’intervenants jeunesse pour représenter 

le Centre communautaire Saint-Pierre. Durant l’année, Janie travaille directement avec les 

jeunes lors des rencontres hebdomadaires avec le Comité Ados. Rappelons que le mandat de 

cette table régionale est de regrouper tous les intervenants jeunesse ainsi que les organismes 

de la région et de partager des informations, des ressources et des conseils au besoin. Ensemble, 

ils s’épaulent et identifient des pistes de solutions bénéfiques pour tous. 

 

16.5  Ville de Drummondville 
 

Par son implication financière importante, la ville de Drummondville est un partenaire majeur 

(près de 17 % de revenu) qui soutient les centres communautaires dans le secteur des loisirs de 

la région. Les divers protocoles ou ententes dans les secteurs permettent au CCSP d’offrir des 

services de qualité à la communauté drummondvilloise. Ces ententes incluent le financement 

à la mission, la gestion des patinoires, le financement des camps de jour, le programme 

d’accompagnement des enfants aux besoins particuliers, le programme de maintien des actifs, 

etc. Cette contribution et ce support indéfectible de la part de la ville font que le milieu est actif 

et répond aux besoins des citoyens de toute génération. 

L’entente de subvention au fonctionnement entre la ville et le centre communautaire s’articule 

dans un cadre administratif et de financement. Celle-ci a comme objectif d’établir l’équité 

entre les centres communautaires et de simplifier les ententes et contrats de service. De plus, 

l’entente permet de respecter les acquis et de financer les centres selon des critères définis et 

connus de tous les partenaires. 

C’est dans ce contexte que la Ville de Drummondville reconnait le CCSP comme un organisme 

privé à but non lucratif administré par des bénévoles du milieu. Elle identifie d’abord le centre 

comme un partenaire privilégié qui offre des services d’activités de loisirs communautaires. 

Ensuite, elle le considère comme un service de soutien, promoteur de camp de jour, promoteur 

d’activités sociales au niveau culturel, sportif et communautaire. Le CCSP invite les citoyens de 

tout âge à s’engager dans la planification et réalisation de toutes ces activités. Finalement le 

CCSP est considéré comme un intervenant majeur dans son secteur d’intervention et dont la 

mission est reconnue par la Fédération des centres communautaires de loisirs (FQCCL). 
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Pour l’année 2023-2024, le soutien financier se traduit de la manière suivante : 

1. Fonctionnement       75 636 $ 

2. Énergie        49 570 $ 

3. Camp de jour         1 352 $ 

4. Programme d’accompagnement (estimé)     6 193 $ 

5. Patinoires        43 950 $ 

6. Programme du maintien des actifs (estimé)                80 000 $ 

Pour 2023, il est prévu dans le cadre du maintien des actifs de changer la climatisation au 

Centre communautaire Saint-Pierre et de modifier la porte d’entrée pour permettre un meilleur 

accès pour les personnes à mobilité réduite. 

17 Ententes 
 

17.1  Tarification 
 

Selon la catégorie de locateurs, des augmentations ont été appliquées aux différents 

organismes qui utilisent nos locaux. 

1. 1,5 % d’augmentation effective le 1er avril 2023 pour le bail du CPE. 

2. Augmentation de 5 % pour les locateurs à long terme le 1er septembre 2023. 

3. Augmentation de 7 % pour les locateurs privés ponctuels le premier septembre 2023. 

Ces augmentations sont fondées sur les analyses effectuées par l’équipe en 2022 afin de 

réajuster le prix des salles et des locations en fonction du coût de la vie. Il avait été décidé de 

procéder graduellement durant la prochaine année. Ces augmentations seront désormais 

appliquées annuellement. 

 

17.2  Pôle d’économie sociale 
 

Le CCSP a adhéré en 2022 au le Pôle d’économie sociale du Centre-du-Québec. Ce 

regroupement encourage le déploiement du modèle d’affaires qui vise le développement et 

la vitalité de la région en répondant aux enjeux territoriaux et en mettant l’humain au cœur de 

ses priorités. En étant membre, le centre communautaire peut accéder à des ateliers de 

formation pour l’animation, la révision de documents en vue d’obtenir de la visibilité pour 

l’organisme. Ainsi, le personnel actuel peut utiliser ces services au besoin. 
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17.3  École Saint-Pierre 
 

Les ententes actuelles concernent l’utilisation du gymnase de l’école au besoin et de la cour 

d’école en échange de l’utilisation de nos locaux (principalement à l’Espace Familles Lemaire). 

Pour l’été 2023, le CCSP se servira du gymnase de l’école Saint-Pierre pour accueillir son 

nouveau groupe sportif dans le cadre du camp de jour. 

 

17.4  Écoles Frédéric-Tétreau et Immaculée-Conception  
 

Une entente fut signée avec l’école Frederick-Tétreault et l’école Immaculée-Conception 

concernant l’utilisation du Chalet Gougeon comme lieu de rassemblement en cas d’incendie.  

 

17.5  Paroisse Bon-Pasteur 
 

Les ententes avec la Paroisse Bon-Pasteur regardent l’utilisation du parc adjacent pour les 

enfants du camp estival. Par ailleurs, n’oublions pas que le CCSP et la Paroisse Bon-Pasteur 

partagent le coût du déneigement. Soulignons que les liens très étroits qui unissent les deux 

organismes permettent un arrimage et des collaborations faciles particulièrement en ce qui 

concerne les bénévoles impliqués lors d’activités comme la fête du Canada et le Festival de 

l’Épi.  

 

17.6  CPE Fardoche 
 

Le bail du CPE Fardoche est toujours dans les locaux du CCSP et a été renouvelé jusqu’en 2027. 

Nous rappelons que le CPE Fardoche bénéficie des avantages de l’utilisation des locaux du 

CCSP et de L’Espace Familles Lemaire pour les bambins et cela gratuitement. 

 

17.7  Mouvance 
 

Mouvance maintien ses activités au CCSP. C’est un excellent partenaire qui attire une grande 

clientèle et qui diversifie nos activités en amenant toujours de nouvelles personnes. 

L’aménagement de la Salle Robert Beauchemin a permis de réactualiser cet espace et en faire 

un espace attrayant pour ce type d’activités. 



 

42 

 

17.8  Brin de bonheur 
 

Le centre soutient le groupe Brin de Bonheur dans ses rencontres se déroulant une semaine sur 

deux. Une vingtaine de femmes se réunissent dans le but de briser l’isolement dans un contexte 

informel, de loisirs et de solidarité entre femmes. Ce groupe utilise le chalet Gougeon dans le 

secteur du Golf où plusieurs activités variées sont réalisées à chaque rencontre.  

 

 

17.9  Club Rotary Drummondville Malouin  
 

 

Le Club Rotary Drummondville Malouin de Drummondville a repris ses activités en ce qui a trait 

au bingo. Les gagnants viennent au centre récupérer leur prix, ce qui permet de nous faire 

connaître davantage. Notons qu’en 2022, le Club a généreusement financé 1 500 $ pour 

l’achat de deux jeux d’eau gonflables afin que nos plus petits du camp de jour puissent se 

rafraîchir lors des journées chaudes.  
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17.10 Population active  
 

Nous avons reçu une aide financière de 2 127 $ dans le cadre du programme Population active 

qui finance l’achat de matériel récréatif et sportif utilisé par les enfants lors du camp estival.  

 

17.11 Loisir Sport Centre-du-Québec 
 

Dans le cadre de la fête des flocons 2023, l’organisme nous a offert 400 $. 

 

17.12 Société d’Alzheimer 
 

Depuis maintenant deux ans, le centre est fier de collaborer avec la Société Alzheimer 

du Centre-du-Québec dans le cadre d’un projet innovant. Ce projet permet d’offrir un 

service de répit de jour ambulant aux personnes atteintes d’Alzheimer dans différentes 

villes et villages de la région. Durant toute l’année, les bénéficiaires profitent de deux 

journées d’activités par semaine leur permettant d’appartenir à une communauté 

vivante et non institutionnalisée. 

 

17.13 Héma-Québec — collectes de sang  
 

Cette année encore le centre communautaire a collaboré avec Héma-Québec pour la 

réalisation de deux collectes de sang. Une collecte a eu lieu en juin 2022 et l’autre en 

janvier 2023. Des équipes de bénévoles du CCSP et de l’organisme les Dragons Ardents 

ont prêté main-forte à l’organisation durant ces deux événements. 

 

 

17.14 Université du 3e âge — Université de Sherbrooke (UTA)  
 

Les activités ont repris cette année et les ententes de location et de prêt de matériel ont 

été maintenues sans oublier les avantages découlant du partenariat. 
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17.15 PAFCCL 
 

Le programme d’aide financière aux centres communautaires de loisirs (PAFCCL) a financé le 

centre au montant de 124 869 $ dans le cadre de sa mission. Ce montant ajusté correspond 

pour le Centre communautaire Saint-Pierre et L’Espace Familles Lemaire et représente 11,77 % 

des revenus. Ces sommes sont affectées annuellement pour les différents programmes mis en 

place. 

 

 

17.16 La Fédération québécoise des centres communautaires de 

loisirs (FQCCL) 
 

La FQCCL joue un rôle essentiel dans les démarches avec le gouvernement en ce qui concerne 

le financement des centres. La fédération représente l’ensemble des centres communautaires 

de loisirs à travers le Québec et agit comme instance principale pour défendre nos intérêts. 

Rappelons aussi que la FQCCL offre une gamme de services auprès de ses membres et elle est 

présente dans tous les dossiers communs qui touchent le domaine du loisir communautaire, 

l’éducation populaire et l’action communautaire. Pour 2023, son principal mandat est de 

piloter le programme d’agrément des centres communautaires de loisirs constituant une étape 

importante du financement récurrent de ceux-ci. 

 

Par ailleurs, le CCSP devra se conformer cette année en adaptant son code de gouvernance 

afin qu’il respecte les demandes du ministère. 

 

 

17.17 Le Centre de divertissement Drummond 
 

Le CCSP reçoit chaque année les redevances du Bingo et de ses activités connexes. Cette 

année, nous avons reçu 7 513 $. On est loin des bonnes années, mais ces sommes sont 

importantes pour l’autofinancement du centre. 

18 Gestion des ressources humaines  
 

18.1 Gestion du personnel 
 

L’année a été riche en rebondissements pour la gestion du personnel. De fait, ce ne fut pas une 

année particulièrement facile, car l’organisation s’est retrouvée à la fin de l’année fiscale dans 

une situation inattendue. À la suite du départ de Dorian Michaud qui était à l’entretien de 
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L’Espace Familles Lemaire, Jacques Côté l’a remplacé. Ensuite, le départ inattendu de Joannie 

Paquette, la directrice générale, et Marie-Philippe Beaudry, la directrice de programmation, en 

début mars s’est avéré être une situation particulièrement délicate. Le conseil d’administration 

a dû agir rapidement pour assurer le maintien des services offerts par le CCSP. Ainsi, Sylvie 

Deshaies et Gilbert Fafard ont assuré l’intérim pour une partie de mars et avril en comblant 

certaines heures nécessaires au bon fonctionnement. Cette solution est temporaire jusqu’à ce 

que de nouvelles personnes soient engagées pour les postes vacants. Le poste de direction 

générale a été pourvu. La nouvelle personne entrera en fonction en mai 2023. 

Bref, une année difficile où les membres du conseil d’administration qui agissent en tant que 

bénévoles ont eu à gérer une situation exceptionnelle et dont l’issue semble prometteuse avec 

la nouvelle direction. 

 

18.2   Humania 
 

La firme de conseil Humania a assisté la direction, les membres du personnel et des membres 

du conseil d’administration cette année. Les services ont été de nature à aiguiller et conseiller 

l’organisme dans le processus de transfert des connaissances auprès de la nouvelle direction et 

de l’acquisition de notions importantes pour la gestion de l’organisation. 

 

 

18.3   Membres 
 

Cette année, une réflexion s’est amorcée sur l’augmentation souhaitée de membres actifs et 

de bénévoles afin de faciliter leur implication et leur sentiment d’appartenance. Nous savons 

qu’il y a un renouvellement à faire auprès de nos bénévoles âgés et qui ont souffert de la 

pandémie. En outre, le ralentissement de nos activités durant la pandémie a détourné le 

sentiment d’appartenance des membres actifs qui se sont tranquillement détachés de leurs 

nouvelles activités. Nos lacunes de gestion et de communication n’ont pas aidé à garder ce 

lien. Une révision de la catégorie de membres dans nos règlements généraux est en cours.  

   
 

18.4   Formations 
 

Différentes formations ont été données cette année au personnel. Il y a eu du coaching 

professionnel, des formations sur le budget annuel, formation MAPAQ, formation SST, entre 

autres. Bref, un total de 115 heures de formation au personnel durant l’année ont été reçues. 
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Toutes ces formations ont pour but d’accroître les compétences nécessaires au bon 

fonctionnement de l’organisme. 

 

18.4.1  Tableau 5 : Les formations 
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18.5  Nouveaux membres de l’équipe permanente 
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18.5.1  Nouveaux membres de l’équipe permanente (Suite) 
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18.6  Gestion des installations et équipements 
 

Un certain nombre de travaux ont été effectués dans le but d’améliorer les bâtiments. À titre 

d’exemple : 

 

- Les panneaux de sécurité BC ont été changés et un panneau avec code a été installé 

à l’entrée de la garderie Fardoche.  

 

- Les barres paniques entre le CPE et la salle Breton ont été changées.  

 

- Des soumissions ont été réalisées à l’automne 2022 pour changer les 3 unités de 

ventilation sur le toit du 575 St-Alfred. Les travaux seront exécutés en juillet 2023. 

 

- La porte d’entrée du 575 St-Alfred sera changée au courant de l’automne à la suite 

d’une soumission de Vitrerie Smith.  Les coûts sont estimés à 9 733 $. Les coûts seront 

assumés par la Ville de Drummondville dans son programme d’amélioration des 

bâtiments. 

 

- Le centre s’est équipé de différents tableaux. D’abord, des tableaux noirs de style 

terrasse bistro pour accueillir et diriger les gens vers les activités quotidiennes. Ils ont été 

placés près des portes principales des deux bâtiments. Ensuite, des tableaux blancs 

muraux pour la même utilité que les deux premiers, mais ils peuvent être accrochés dans 

l’entrée de la porte C de l’espace, par exemple.  

 

- Réparation des toilettes en raison de la présence de racines. 

 

- Achat d’assiettes, bols, tasses à café, ustensiles réutilisables afin d’être autonomes lors 

des événements et développer de nouveaux services.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

50 

 

19 Archives 
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19.2  Programmation hiver 2023 (publicité commune des centres 

communautaires) 
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19.3  Publicité Journal l’Express juin 2022 
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19.4  Article Journal l’Express mai 2022  
 

 

 



 

54 

 

19.4.1 Article Journal l’Express mai 2022 (Suite)  
 

 


